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NEKANE GALÁN SÁNCHEZ 

 

 

Ubicación: 05003 - Ávila 

Teléfono: 630 823 163 

Correo electrónico: nekanegalan@gmail.com 

Linkedin: www.linkedin.com/in/nekanegalansanchez 

 

PERFIL PROFESIONAL 

 
Gestión administrativa general y gestión administrativa en el sector logístico. Buen 

manejo  en herramientas ofimáticas (Excel nivel medio-alto) y con buena capacidad de 

gestión y análisis. Proactiva y acostumbrada a trabajar bajo presión. Organizativa y 

responsable. 

Técnico Farmacia, control de stock, preparación de pedidos, atención al paciente. 

 

EXPERIENCIA 

 

Centro Residencial Infantas Elena y Cristina – 06/2024 – 12/2024 
Técnico Farmacia 

Preparación de medicación diaria a los residentes. 

Control de stock y caducidades.  

Preparación de pedidos de material farmacéutico. 

 

PuntoQPack - 11/2023 – 02/2024 
Administrativo – Back office - Logística 

Gestión de pedidos web, backoffice, grabación en plataformas de agencias de 

transporte. 

Gestión de las incidencias pedido web. 

Atención al cliente. 

 

Coysa Sanitarios -  11/2022 – 10/2023 

Administrativo Logística 

Grabación de envíos en plataformas de agencias de transporte. 

Control de seguimiento e incidencias con las distintas agencias de transporte y facilitar 

soluciones. 

Alta y mantenimiento de stock. 

Gestiones administrativas generales. 

 

 

 

 

 

mailto:nekanegalan@gmail.com


Nekane Galán Sánchez         630823163 / nekanegalan@gmail.com  

TNT –Fedex  - Madrid - 10/2009 – 03/2022. 

Operation Support Agent. Administrativo Departamento de Operaciones 

Apoyo a conductores para resolver incidencias en reparto y recogidas. 

Apoyo personal de tráfico para resolver incidencias de dirección, nº de bultos y al 

personal de almacén para realizar devoluciones o documentar envíos. 

Gestión de Calidad de servicio de entregas y recogidas. 

Acostumbrada a tratar con Grandes Superficies, como Amazon, ECI, Leroy Merlin… 
 

Logros: 

Creación de hojas Excel para mejorar la gestión de control de expediciones y de calidad. 

Creación de un manual de procedimiento de las tareas diarias. 

 

Cordón Terciado Logística – Ávila 07/2007 – 10/2009 

Administrativo. 

Apoyo a conductores para resolver incidencias en reparto y recogidas, dirección 

completa, teléfono. 

Gestión y resolución de incidencias, resolver dudas sobre entregas y recogidas. 

Atención al cliente, documentar envíos y control de reembolsos. 

 

Farmacia Vinuesa – Ávila – 04/2004 – 07/2007 

Técnico en Farmacia 

Atención al paciente. 

Control de stock. 

Atención a residencias, gestión y entrega de pedidos. 

 

 

FORMACIÓN ACADÉMICA  Y COMPLEMENTARIA 

 

Febrero 2025 – Octubre 2025  Curso de Actividades administrativas relacionas con 

el cliente. 800 horas. Grupo Atu. 

Octubre 2023 – Curso de Liderazgo y Dirección de Organizaciones. Curso 

formación online, 100 horas. Grupo Coresma. 

Octubre 2023 – Curso de Facturación Electrónica. Formación online, 80 horas. 

Grupo Colón. 

Octubre 2023 – Curso Office. Formación online, 60 horas. Grupo Colón. 

2003 – Técnico Gestión Administrativa. IES Alonso de Madrigal - Ávila. 

2001 – Técnico en Farmacia. IE Aplicadas  - Salamanca. 
 

 

IDIOMAS 

 

Idioma: Inglés,  nivel A2 

INFORMÁTICA 

 

Correo electrónico, Lotus / Outlook, Gmail. Nivel alto 

Programa Track &Trace. Nivel alto 

Navision, Prestashop y Quartup 


